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MANUAL DE INSTRUCOES PARA SOLICITACAO
ONLINE DA REFEICAO ESCOLAR

<Para alunos que iniciardo a escola no Ano Letivo de 2026 >

SECRETARIA DE EDUCAGCAO DA CIDADE DE YOKKAICHI

1 FAZER LOGIN NO SISTEMA ONLINE DE PEDIDOS/SOLICITAGOES

(1) ACESSAR O SISTEMA DE SOLICITAGAO ONLINE

Acesse 0 "Sistema de Solicitagédo Online da Cidade de Yokkaichi" através do QR code ou do link/URL indicado no
STEP 1 do informativo "Procedimento de Solicitagéo Online da Refei¢éo Escolar".

(2) —1 PARA QUEM ESTA ACESSANDO PELA PRIMEIRA VEZ (CADASTRO DE USUARIO)

Para utilizar o sistema de solicitag@o online pela primeira vez, é necessario fazer o cadastro de usuario (novo
cadastro)."

@  Natela inicial abaixo, selecione 'Novo Cadastro' no canto superior direito
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2 "Na tela abaixo, por favor, role para baixo e selecione a opgao 'Registrar-se como pessoa fisica'({il \ & L T &5k 3
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"Na tela abaixo, por favor, marque a opgao 'Concordo com os Termos de Uso' @ [FIFAMKIICRIE L £9° e selecione
'Iniciar o registro do usuaric' @ [FIFAEDZFZMIAT S "
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"Na tela abaixo, por favor, insira 0 seu enderego de e-mail [ X —JL7 F L X | nos dois campos indicados@ e @e
selecione 'Registrar’ @ [&#%d 3 |
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(® "Atela de confirmagéo sera exibida conforme mostrado abaixo. Se estiver tudo correto, por favor, selecione  [OK] "
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© "Um e-mail com o cédigo de verificagdo sera enviado para o enderego de e-mail informado no passo (4), a partir do
remetente [ e-shinsei@city.yokkaichi.mie.jp
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(D "Na tela abaixo, por favor, insira o codigo de verificagdo @ [FB2SE3— F | recebido no passo (6) e selecione
'Verificar codigo de verificagao'. @ [F2HEa— F % #2932 |
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mailto:e-shinsei@city.yokkaichi.mie.jp

"Siga as instrugbes na tela, preencha as 'Informagdes do Usuario' [FIFAEIEER | de @ a @ e selecione 'Confirmar

os dados inseridos'. @ [AHDABR%=HRT S "
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- Para os campos ‘Nome' [K#£ | e 'Nome em katakana' [EK& 571 de (3 a (),
certifique-se de inserir o nome do solicitante (responsadvel legal), sem falta.

- Para os campos 'Género’ [}l e 'E-mail de avisos/notificagdes' [HH15 - - JHAHI A
—] (@4 e 1), selecione uma das opgdes disponiveis.

(9 Atela de confirmag&o dos dados inseridos sera exibida conforme abaixo. Se estiver tudo correto, por favor, selecione
'Cadastrar [ &89 3] .
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A tela de confirmagéo sera exibida conforme mostrado abaixo, portanto, por favor, selecione @ OK ] .
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@ Em seguida, faremos a solicitagédo do formulario de inscrigdo para a refeicao escolar. Por favor, avance para a
pagina 9.

(2) —2.PARA QUEM JA CONCLUIU O REGISTRO DE USUARIO 2

Se vocé ja utiliza o sistema de solicitagdo online e concluiu o registro de usuario (novo cadastro), faga o login.

(D Na tela inicial abaixo, por favor, selecione 'Login' @ [R%°4 >/ | no canto superior direito
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= Caso tenha esquecido o seu ID de usuario (enderego de e-mail), por favor, realize novamente o
cadastro de usuario.

= Caso tenha esquecido a sua senha, selecione a op¢ao "Esqueceu sua senha?" acima e refaga a
configuragdo da senha.

2  SOLICITAGAO DO FORMULARIO DE PEDIDO PARA A REFEIGAO ESCOLAR

(1) PORFAVOR, ACESSE O FORMULARIO DE SOLICITAGAO



Por favor, acesse o formulario de solicitagdo do "Formulario de Inscrigio para a Merenda Escolar" através do cédigo QR ou
URL indicado no PASSO 2 STEP2 do folheto informativo "Procedimento de Solicitagdo Online do Formulario de Pedido para a

Refeicao Escolar".

(2) PREENCHIMENTO DAS INFORMAGOES NECESSARIAS

(D Natela a seguir, deslize para baixo e clique em "Avancar [RANED | .
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(2 Natela a seguir, por favor, selecione a "escola de destino (onde sera realizado o exame de salde para ingresso escolar)"
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Caso 0 exame de saude escolar tenha sido realizado fora do municipio, por favor, selecione a opgéao

"Realizado fora do municipio". [ Hisk<c3%2

3 Insira as informagGes do solicitante conforme mostrado na tela e selecione 'Avangar'. [RA~NEL |
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- Caso n&o concorde com os “Termos de Consentimento” (€)), esta solicitagdo ndo podera ser processada.
= [Conteudo dos termos]: Ao enviar este formulario, o(a) solicitante concorda que a Cidade de Yokkaichi e a Secretaria de
Educagao da Cidade de Yokkaichi fornegam informagdes pessoais (relativas, por exemplo, ao auxilio escolar) ao setor
responsavel pela refeicao escolar, exclusivamente para fins relacionados ao programa de alimentagéo escolar. Além disso, em
caso de inadimpléncia no pagamento da taxa da merenda escolar, o(a) solicitante autoriza que tais informagdes pessoais
sejam consultadas e compartilhadas entre os érgdos competentes, dentro dos limites necessarios para a cobranga do débito.
Também autoriza que funcionarios da Cidade de Yokkaichi entrem em contato por telefone, visitem a residéncia ou o local de
trabalho, consultem o empregador sobre salarios, bem como realizem investigagdes financeiras e medidas legais, como
penhora de bens, se necessario para a cobranca.

= Com relagéo ao campo “Endereco para envio de documentos” (), selecione uma das opgdes disponiveis.
Caso escolha “Outro”, insira manualmente as informagdes do enderego de envio.

3. De acordo com as instrugdes na tela, insira as informagdes do(a) aluno(a) @ao@® e clique em "Avancar'@ [ R~
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(5 Atela de confirmagéo dos dados sera conforme abaixo. Caso n&o haja erros, clique em "Enviar solicitagdo" 85593 | .
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© A seguir, sera exibida a tela de confirmagéo conforme mostrado abaixo. Por favor, selecione "OK". [OK ]
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(@D Comisso, a solicitagio do "Formulario de Pedido para a Refeicao Escolar" esta concluida.
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Deixar memorizado o "niimero de pedido" [ FHIAZ:5 | | pois ele serd necessario em casos de contato,
consultas ou atendimentos.
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